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Abstrak 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh kondisi pandemi Covid-19 yang menuntut 
agar terlaksananya pembelajaran dilaksanakan secara online, hal ini menyebabkan 
peranan guru sangatlah penting. Permasalahan yang timbul inilah yang dapat 
menyebabkan kurang efesiennya proses pembelajaran online pada mata pelajaran bahasa 
Indonesia. Perlunya dilakukan penelitian ini bertujuan untuk mengetahui lebih dalam 
Problematika pembelajaan online pada mata pelajaran bahasa Indonesia di Madrasah 
Ibtidaiyah Nurul Hidayah Tanah Merah, upaya yang telah dilakukan guru mata pelajaran 
bahasa Indonesia di Madrasah Ibtidaiyah Nurul Hidayah Tanah Merah dalam mengatasi 
problematika pembelajaran online. Hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah Pada 
proses pelaksanaan pembelajaran online pada mata pelajaran bahasa Indonesia 
Madrasah Ibtidaiyah Nurul Hidayah mengalami beberapa masalah diantaranya masalah 
dalam penggunaan aplikasi pembelajaran, masalah kemampuan peserta didik dalam 
memahami pembelajaran dan masalah waktu; upaya yang dilakukan guru dalam 
mengatasi problematika pembelajaran online mata pelajaran bahasa Indonesia. Pertama, 
menggunakan aplikasi yang mudah dipergunakan dan terkadang memberkan tugas di 
sekolah dan di kerjakan di rumah; kedua, selalu berkomunikasi dengan orang tua peserta 
didik dalam pembelajaran dan perkembangan dari peserta didik. 
Kata kunci:  Problematika Pembelajaran Online, Bahasa Indonesia 
 

Abstract 

This research is motivated by the conditions of the Covid-19 pandemic which require that 
learning be carried out online, this causes the role of the teacher is very important. The 
problems that arise can cause a less efficient online learning process in Indonesian 
language subjects. The need for this research aims to find out more about the problems of 
online learning in Indonesian language subjects at Madrasah Ibtidaiyah Nurul Hidayah 
Tanah Merah, the efforts that have been made by Indonesian language subject teachers at 
Madrasah Ibtidaiyah Nurul Hidayah Tanah Merah in overcoming online learning 
problems. The results obtained from this study are in the process of implementing online 
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learning in Indonesian language subjects at Madrasah Ibtidaiyah Nurul Hidayah 
experiencing several problem including problems in using learning applications, 
problems in the ability of students to understand learning and time problems; efforts 
made by teachers in overcoming online learning problems in Indonesian language 
subjects. First, using applications that are easy to use and sometimes giving assignments 
at school and working at home; second, always communicating with parents of students 
in learning and the development of students. 
Keywords: Problematics of online learning, Indonesia language 

 

A. Pendahuluan 
 

Sebelum Indonesia juga mengalami wabah penyakit yang dikenal sebagai Covid-19, 
tahun 2020 merupakan tahun yang penuh tantangan bagi semua orang di planet ini. 
Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) telah mengubah seluruh aktivitas manusia 
terkait wabah Covid-19. Hal ini mencakup kegiatan pendidikan yang dilakukan bersama 
oleh sekolah di semua tingkatan, mulai dari sekolah dasar hingga perguruan tinggi. 
Meskipun pada saat itu pemerintah telah menerapkan pembelajaran dari rumah  
(pembelajaran online). 

Pelaksanaan pembelajaran online itu sendiri bukanlah suatu hal yang mudah, untuk 
dapat terlaksanannya suatu pembelajaran online tersebut diperlukan adanya bantuan 
dari jaringan internet dan juga bantuan dari media elektronik yang berbasis computer 
dan seperti yang telah dibahas sebelumnya pemanfaatan internet itu sendiri masih 
menimbulkan banyak permasalahan. Hal inilah yang menjadi kesulitan tersendiri bagi 
peserta didik tingkat SD/MI dan disituasi sekarang ini yang belum memungkinkan 
pelaksanaan pembelajaran secara tatap muka dan harus mengikuti pembelajaran secara 
online. Penggunaan teknologi yang berbasis computer yang dapat menunjang dalam 
pelaksanaan pembelajaran online pada peserta didik tingkat SD/MI ini sangat 
membutuhkan bantuan dari orang tua peserta didik. 

Dalam pembelajaran bahasa Indonesia dapat dikuasai hanya dengan proses belajar, 
dengan cara sengaja dan sadar. Bahasa Indonesia merupakan sesuatu yang dapat 
diperoleh, baik secara formal dalam pendidikan formal maupun informal dalam 
lingkungan kehidupan. Peran lingkungan sebagai sumber munculnya stimulus menjadi 
dominan dan sangat penting di dalam membantu proses pemerolehan bahasa dan 
pembelajaran bahasa kedua. Dapat dikatakan bahwa bahasa pertama yang dimiliki 
peserta didik berpengaruh terhadap bahasa Indonesia yang dipelajari, dan keberhasilan 
pembelajaran bahasa Indonesia juga dipengaruhi oleh bahasa-bahasa yang telah 
dikuasai sebelumnya oleh peserta didik. 

Berbagai model dalam berbahasa akan dapat memberikan rangsangan dan 
tanggapan dengan perilaku latihan dan uji coba berbahasa dalam konteks sesungguhnya. 
Lingkungan yang kaya akan sumber yang dapat mendukung keaktifan anak dalam 
berinteraksi akan menumbuhkan pemerolehan bahasa anak semakin beraneka ragam . 
Penggunaan bahasa yang baik perlu menguasai dua hal, yakni; 1) menguasai sistem atau 
aturan bahasa yang digunakan; 2) memahami aturan sosial penggunaan suatu bahasa. 
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B. Tinjauan Pustaka 

Mata Pelajaran Bahasa Indonesia 

Bahasa Indonesia merupakan sesuatu yang dapat diperoleh, baik secara formal 

dalam pendidikan formal maupun informal dalam lingkungan kehidupan. Peran 

lingkungan sebagai sumber munculnya stimulus menjadi dominan dan sangat penting di 

dalam membantu proses pemerolehan bahasa dan pembelajaran bahasa kedua. Dapat 

dikatakan bahwa bahasa pertama yang dimiliki peserta didik berpengaruh terhadap 

bahasa Indonesia yang dipelajari, dan keberhasilan pembelajaran bahasa Indonesia juga 

dipengaruhi oleh bahasa-bahasa yang telah dikuasai sebelumnya oleh peserta didik. 
Bahasa yang menyatukan seluruh Indonesia adalah bahasa Indonesia. Salah satu mata 

pelajaran utama yang wajib dipelajari semua peserta didik sebagai bagian dari kurikulum 

SD/MI adalah kemahiran berbahasa Indonesia. Berbicara bahasa Indonesia merupakan cara 

umum bagi individu untuk berkomunikasi dalam menjalani kehidupan sehari-hari, seperti pergi 

ke sekolah, bekerja, dan bersosialisasi. Bahasa Indonesia merupakan alat penyampaian konsep 

dalam berpikir, perasaan, dan tujuan secara efisien dan praktis, baik secara lisan maupun 

tulisan. 

Namun, untuk peserta didik SD berkaitan dengan hal tersebut diajarkan secara 

terpadu melalui kegiatan belajar bahasa yang sesuai dalam konteks yang bermakna. Tidak 

perlu penyajian teori tersebut diberikan secara khusus. Jadi, keberhasilan dalam 

pembelajaran tidak terletak pada seberapa banyak materi atau informasi yang 

disampaikan guru kepada peserta didik dengan alasan tidak semua hal yang disampaikan 

guru diperhatikan dan dipelajari peserta didik. Oleh sebab itu tugas pendidik dalam 

pembelajaran bahasa adalah melakukan berbagai upaya agar peserta didik termotivasi 

dan terlibat secara aktif dalam belajar. Setiap anak memiliki kemampuan bawaan dan 

kelengkapan berbahasa. Namun demikian, setiap peserta didik  dapat mulai menumbuh 

kembangkan kemampuan dalam berbahasanya, seorang anak memerlukan kemampuan 

kognitif yang dimiliki dengan lingkungan sosial yang dapat mendukung berbahasanya. 

 

Problematika Pembelajran 

Pada hakikatnya pembelajaran adalah suatu proses dimana peserta didik sebagai 
penerima ilmu dan guru sebagai penyampai, sehingga terjadilah interaksi antara kedua 
pihak dan penguasaan pelajaran yang diajarkan oleh pengajar. Problematika merupakan 
masalah, persoalan, kesulitan maupun hal-hal yang terjadi dalam suatu pembelajaran, 
dan salah satu contoh terjadi pada proses pembelajarran yang tidak sesuai dengan 
harapan dari tujuan pembelajaran dan belum dapat dipecahkan. Dalam suatu pencapaian 
tujuan, problematika ini dapatmenghambat dan membuat pencapaian dari tujuan 
tersebut tidak maksimal. Berikut unsur-unsur yang sering muncul dalam kesulitan 
belajar: 1) Faktor pendekatan pembelajaran; 2) Faktor peserta didik; 3) Perubahan 
kurikulum; 4) Faktor kompetensi guru; 5) Faktor sarana prasarana; 6) Faktor kebijakan 
penilaian; 7) Motifasi belajar dan; 8) Faktor lingkungan. 
 

 



Problematika Pembelajaran Online Mata Pelajaran Bahasa Indonesia  
Madrasah Ibtidaiyah Nurul Hidayah Tanah Merah 

Borneo Journal of Primary Education, Volume 5 (1), 
2025  4 

Pembelajaran Online 

 Pelaksanaan pembelajaran online itu sendiri bukanlah suatu hal yang mudah, 

untuk dapat terlaksanannya suatu pembelajaran online tersebut diperlukan adanya 

bantuan dari jaringan internet dan juga bantuan dari media elektronik yang berbasis 

computer dan seperti yang telah dibahas sebelumnya pemanfaatan internet itu sendiri 

masih menimbulkan banyak permasalahan. Hal inilah yang menjadi kesulitan tersendiri 

bagi peserta didik tingkat SD/MI dan disituasi sekarang ini yang belum memungkinkan 

pelaksanaan pembelajaran secara tatap muka dan harus mengikuti pembelajaran secara 

online. 

 

C. Metode Penelitian 
 
Penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan pendekatan 

deduktif, tujuan dari penelitian kualitatif yakni mendeskripsikan dan menganalisis, 
fenomen a, peristiwa, aktivitas sosial, sikap, kepercayaan presepsi, pemikiran 
seseorang. 

Penelitian ini dilakukan di Madrasah Ibtidaiyah Nurul Hidayah Tanah Meran dan 
sumber data dalam penelitian ini disesuaikan dengan fokus dan tujuan dari penelitian 
yaitu sumber data primer yang digunakan adalah kepala madrasah, waka kurikulum, 
orang tua peserta didik dan guru mata pelajaran bahasa Indonesia 

Penelitian ini dilakukan dengan mengambil data dari hasil observasi, wawancara 
dan, dokumentasi yang dilakukang oleh peneliti dalam pelaksanaan penelitian  

 
D. Hasil dan Pembahasan 

 
Interaksi antara guru dan peserta didik di ruang kelas adalah proses 

pembelajaran. Agar peserta didik memperoleh pengetahuan, penguasaan, 
keanggotaan, dan kemampuan untuk merasa lebih aman dalam lingkungan 
pembelajaran jarak jauh, instruktur menyampaikan informasi kepada mereka melalui 
proses pembelajaran. Dengan kata lain, dalam latihan pendidikan memberikan 
landasan bagi peserta didik untuk melaksanakan proses pembelajaran dengan lebih 
efektif. 

Sumber daya utama dalam proses pembelajaran daring ini adalah kemampuan 
peserta didik dalam menyediakan alat komunikasi yang tepat, yaitu kemauan peserta 
didik yang dimaksud. Kemampuan seorang guru untuk memahami konten dan 
membuatnya menghibur bagi peserta didik untuk memahaminya merupakan faktor 
kunci dalam menentukan apakah peserta didik siap atau tidak untuk pembelajaran 
online. Pemanfaatan pembelajaran daring ditujukan bagi peserta didik yang memiliki 
perangkat komunikasi yang sesuai, seperti laptop, komputer, atau smartphone 
android. Setiap kelas dalam sistem pembelajaran mencakup grup yang dapat 
digunakan, seperti halnya aplikasi whatsapp. 

Biasanya guru melakukan rutinitas untuk datang ke sekolah dan menyampaikan 
materi secara langsung/tatap muka namun pada saat ini masih terkendala dengan 
wabah covid-19, adapun beberapa permasalahan yang sering dihadapi pada saat 
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pembelajaran online berlangsung. Pertama, masalah penggunaan aplikasi 
pembelajaran online; kedua, masalah waktu; ketiga, masalah kemampuan peserta 
didik dalam menggunakan bahasa Indonesia. 

Berdasarkan temuan observasi, sejumlah permasalahan berbeda dapat 
diidentifikasi di Madrasah Ibtidaiyah Nurul Hidayah Tanah Merah, dimulai dari 
rendahnya tingkat fokus peserta didik hingga kesulitan berbicara dan membaca dalam 
bahasa Indonesia. Buku dan peserta membuat konten pembelajaran sulit diserap 
karena metode komunikasi sudah tersedia. Guru perlu memiliki rencana sebagai guru 
untuk menangani masalah-masalah yang disebutkan di atas, dan rencana tersebut 
harus mencakup upaya menjangkau anak-anak yang mengalami kesulitan. Cara guru 
mendidik berbeda-beda tergantung pada sifat peserta didiknya. Baik peserta didik 
yang kesulitan berkonsentrasi maupun peserta didik yang belum kompeten dalam 
membaca dapat memperoleh manfaat dari pengajaran langsung dari guru mereka. 

 

E. Kesimpulan 
 

Problematika pembelajaran yang dialami oleh guru mata pelajaran bahasa 
Indonesia, yaitu pertama, masalah pada penggunaan aplikasi pembelajaran online; 
Kedua, masalah waktu; Ketiga, masalah kemampuan peserta didik dalam memahami 
pembelajaran. Menyikapi problematika yang muncul selama pembelajaran online pada 
mata pelajaran bahasa Indonesia di Madrasah Ibtidaiyah Nurul Hidayah Tanah Merah, 
para guru melakukan berbagai upaya sebagai berikut: pertama, upada dalam mengatasi 
masalah yang terjadi dalam penggunaan aplikasi pembelajaran. Seperti jaringan yang 
sering tidak setabil dan guru juga harus lebih memahami aplikasi whatsapp; kedua, upaya 
guru dalam mengatasi kendala pada pembelajaran bahasa Indonesia. 
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